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1. FRITZ!Box direkt an die Glasfaser anschlieRen

FRITZ!Boxen, die bei der BlTel erworben wurden, sind automatisch registriert. Folgen Sie der Anleitung
auf Seite 4, wenn Sie eine BlTel FRITZ!Box erworben haben.

Eine FRITZ!Box Fiber, die Sie im Einzelhandel erworben haben, muss bei der BlTel registriert werden.

Um eine reibungslose Anschaltung zu gewahrleisten, fullen Sie bitte spatestens einen Tag vor der
Anschaltung das Formular auf unserer Homepage vollstédndig aus und teilen uns lhre Modem-ID mit:

www.bitel.de/kontakt/modem-id-mitteilen

Bei anderen Anliegen nutzen Sie bitte folgende Kontaktmaoglichkeiten:
www.bitel.de/kontakt/kontakt-formular

@ ® Hauslbergabepunkt
@ Glasfaserdose
® Router §'“‘

@) ®

— Umdie FRITZ!Box an die Glasfaserdose anschlieBen zu kdnnen, muss das Modul FRITZ!SFP GPON
in die FRITZ!Box eingesteckt werden. Um das Modul FRITZ!SFP GPON mit der Glasfaserdose zu
verbinden, nutzen Sie das beigefligte 4 Meter lange Glasfaserkabel.

Sollte bei lhnen noch keine Glasfaserdose vorhanden sein, kontaktieren Sie bitte die BITel unter
service@bitel.de oder (05 21) 3 29 31 11. Ein Techniker wird dann die Glasfaserdose kostenlos in
der N3he des Hausiibergabe-Punktes (HUP) installieren.

11! Achtung !!! Laser Klasse 1 - unsichtbare Laserstrahlung.

Bestrahlung der Augen unbedingt vermeiden.
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1.1. Auf die Benutzeroberflache der FRITZ!Box zugreifen

SchlieBen Sie Ihre FRITZ!Box entsprechend dem Anschlussbild an. Bei einem Tarifwechsel, oder wenn ihr
Router schon an einem anderen Anschluss genutzt wurde, setzten Sie den Router auf Werkseinstellungen
zurlick, um falsche Einstellungen zu vermeiden. Dabei gehen alle Einstellungen (Rufzuordnung, Telefon-
buch, Ansagen fiir den internen Anrufbeantworter, etc.) verloren. Um die FRITZ!Box auf Werkseinstellungen
zuriickzusetzen, schlieBen Sie ein analoges Telefon bei FON1an und wahlen Sie: #991*15901590*.

Legen Sie nach 3 Sekunden auf. Der Werksreset dauert ca. 5 Minuten. Wahrend des Werksresets startet
die FRITZ!Box neu.

Verbinden Sie als nachstes lhren Computer per LAN oder WLAN mit der FRITZ!Box.

Offnen Sie einen Webbrowser (Firefox, Google Chrome, Safari, etc.) und geben Sie in die Adresszeile
Lfritz.box“ ein.

L BN ) @ | @ FRITZ!Box x|+ o

“ C @ Q. fritz.box - & =

Sollte Ihnen die Anmeldeseite nicht angezeigt werden, geben Sie in die Adresszeile die IP-Adresse
der FRITZ!Box ein: ,192.168.178.1“.

Falls Sie auch mit der IP-Adresse nicht auf die Anmeldeseite der FRITZ!Box gelangen, verwenden
Sie einen anderen Webbrowser oder lberpriifen Sie lhre Netzwerkeinstellungen.

e®e @ | @ FRITZ!Box X+ ~

« c @ [0 & 1921681781 _ z] o

Auf der Anmeldeseite geben Sie das FRITZ!Box- : :
Kennwort ein. Willkommen bei Ihrer FRITZ!Box

Dieses finden Sie auf der Rlickseite der FRITZ!Box Bitte melden Sie sich mit Ihrem Kennwort an.
und auf der beiliegenden Karte. Klicken Sie danach

auf ,Anmelden*. FRITZ!Box-Kennwort -

Bei alteren FRITZ!Box Modellen ist teilweise kein

Kennwort vom Hersteller vorgegeben. Dann wurde Kennwort vergessen? ‘ Anmelden
dieses vom Kunden selbst gewahlt. Ist das Kenn-

wort nicht mehr bekannt, kann man die FRITZ!Box

nur auf Werkseinstellungen zuricksetzen und dann

ein neues Kennwort vergeben.

[«
]
I
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— Deaktivieren Sie ,Diagnose und Wartung“ und klicken Sie auf ,OK".

Willkommen bei e FRITE "Bao

Unsare DatendChutieriiirneng

|:| Diagnoss und Warung

ven Optimisrungen bei Uipdates oder notwendigen Anpatsusngen durch AvM. Unter “internet > Jugsngidaten » AVi-Dignate” konnen Sie deese Dinstellung jedertei

’ Zur Verbasserung Thews Produles und Fir den sicheren Betriel an ibrem Angchluss verwendet AVM Fehlerberichte wnd bed Badar Diagnosedaten, So profitieren Sie
dndermn,

-

— Beenden Sie den Einrichtungsassistenten falls dieser angezeigt wird, da hierbei spezielle
Konfigurationseinstellungen nicht berlcksichtigt werden. Klicken Sie daher auf ,,Abbrechen®.

Wird diese Seite nicht angezeigt, folgen Sie der Anleitung auf der nachsten Seite.

Willkosmmen bei Ihver FRITS Box

Dieser Assistent unterstitzt Sie bei der Einrichtung threr FRITZ'Box.

In wenlgen Schritien werden alle notwendlgen Grundelnstellungen vorgenommen. Sie kbnnen den Assistenten jederzelt abbrechen und die Elnfchtung
spiter fortsetzen.

Wenn Sie stattdessen Einstellungen in Thie FRITZ 'Box Gbernehmen mdchten, die cuvor in einer anderen FRITZ!Box oder in einem kompatiblen Speedport-
Gerit gesichert wurden, klicken Sie hier: Einstellungen dbernehmen. Der Einrichiungeascistent wird dagdurch besndet.

—> Bestatigen Sie ,,Assistenten beenden“ und beginnen Sie mit der eigentlichen Konfiguration
der FRITZ!Box.

Wenn Sie den Assistenten jetzt beenden, gehen lhre Eingaben verioren,

Seite 5 von 26
BITel fir T rikation mbH - Berliner Str. 260 - 33330 Gutersloh - Telefon (05 21) 51 - 5155 - Telefax (05 21) 51 - 77 66 - info@bitel.de - www.bitel.de Version 1/Feb. 2024




Installationsanleitung AVM FRITZ!Box

Universal Glasfaser

1.2. Internetverbindung einrichten

Bei dlteren Firmware-Versionen muss als erstes die ,,Erweiterte Ansicht“ aktiviert werden.

Ab der Firmware-Version 7.50 ist es nicht mehr nétig die ,,Erweiterte Ansicht“ zu aktivieren,

da diese immer aktiv ist.

—> Klicken Sie dazu oben rechts auf die drei
vertikal angeordneten Punkte.

—> Aktivieren Sie die ,Erweiterte Ansicht”.

— Klicken Sie in dem Menu auf der linken Seite
auf ,Ubersicht*.

Ihre FRITZ!Box zeigt Ihnen vor der Registrierung
an, dass Sie noch keine Verbindung Uber das
Glasfaser-Netz hat.

Erst nach der Registrierung zeigt die FRITZ!Box
an, dass die Verbindung Uber das Glasfaser-Netz
besteht.

BlTel fiir T rikation mbH - Berliner Str. 260 - 33330 Giitersloh - Telefon (05 21) 51

* ©

MyFRITZ!

Abmelden 18m 41s

Kennwort dndern

Erweiterte Ansicht a -

MyFRITZ!

Qo R

internet
Telefone
Heimnetr
WLAN

Smart Home
Duagnose
aystem

Assistenten

@ Fiber unterbrochen

O

[«
>
Il

@ Fiber verbunden | 2,50 Gbit/s 1 1.25Gbit/s

- 5155 - Telefax (05 21) 51 - 77 66 - info@bitel.de - www.bitel.de
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— Klicken Sie im Menu auf der linken Seite

“ Ubersicht
auf ,Internet®.
— Klicken Sie danach auf ,Zugangsdaten*. Internet & -
Online-Monitor

.

— Wahlen Sie bei Internetanbieter:

,weitere Internetanbieter”. Aniater
Bitte wihlen Sie den Anbieter, der die Internetverbindung Verfugung stellt
— Vergeben Sie bei Namen eine eindeutige anderer Internetanbieter v '
Bezeichnung wie z.B. ,,BITel". BiTel

— Wahlen Sie bei ,Internetzugang tber*

die Option ,Fiber (Glasfaser)*“. Internetzugang Gber

(® Fiber (Glasfaser -
O uwi

Weiter unten auf der Seite geben Sie Ihre Zugangsdaten ein.
Falls der Menlpunkt ,Betriebsart“ angezeigt wird, aktivieren Sie die Option
sInternetverbindung selbst aufbauen*.

— Den Benutzernamen finden Sie auf lhrer Werden Zugangsdaten benotigt
Auftragsbestatigung unter ,lhr Benutzer- ® » -
name fiir DSL"“. Seben Sie die Zugangsdaten ein, die Sie von Fhre aobigter bikommen Rabe
Banutrernama abed1234e4 050 bitel.net
—> Das Kennwort finden Sie auf Ihrer Auftrags- Kiamwort  [re= i =
bestatigung unter ,lhr BlTel-Passwort fiir O New

E-Mail und DSL".

—  Klicken Sie auf ,Ubernehmen*.
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— Klicken Sie auf ,,OK*“.

Speichern der Einstellungen ®

Der Vorgang wurde erfolgreich abgeschlossen. Im weiteren Verlauf wird Ihre Internetverbindung gepriift.

—

Sollte an dieser Stelle eine Fehlermeldung angezeigt werden, Uberprifen Sie bitte nochmal die einge-
gebenen Zugangsdaten. Wenn alles korrekt eingetragen wurde und die Fehlermeldung weiterhin ange-
zeigt wird, kontaktieren Sie bitte die BITel Storungsstelle unter (05 21) 3 29 31 11.

— Klicken Sie auf ,,OK*“.

Internetverbindung priifen ®

Die Priifung der Internetverbindung war erfolgreich.

—) B
v4

lhre Internetverbindung ist nun eingerichtet.
Auf der Ubersichtsseite der FRITZ!Box kann
man sehen, dass die FRITZ!Box die Internet- @ internet Anbieter: BiTel

verbindung hergestellt hat. verbunden seit 05.05.2022, 11:02 Uhr
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2. FRITZ!Box ohne Glasfaser-Modul in Betrieb nehmen

Sie bendtigen fur diese Anschlussvariante einen externen ONT. Diesen kdnnen Sie bei der BlTel erwerben.
ONTs die bei der BITel erworben wurden, sind automatisch registriert. Folgen Sie der Anleitung auf Seite 11,
wenn Sie einen ONT bei der BlITel erworben haben.

Falls Sie einen ONT verwenden mochten, der im Einzelhandel erworben wurde, muss dieser bei der BlTel
registriert werden.

Um eine reibungslose Anschaltung zu gewahrleisten, fullen Sie bitte spatestens einen Tag vor der
Anschaltung das Formular auf unserer Homepage vollstédndig aus und teilen uns Ihre Modem-ID mit:

www.bitel.de/kontakt/modem-id-mitteilen

Bei anderen Anliegen nutzen Sie bitte folgende Kontaktmaoglichkeiten:
www.bitel.de/kontakt/kontakt-formular

Die verschiedenen FRITZ!Boxen haben unterschiedlich viele Anschlisse.

Die erforderlichen Anschlisse sind bei allen aktuellen FRITZ!Boxen vorhanden. Die Bilder sind vereinfacht
dargestellt und dienen nur der Anschaulichkeit. Die Anschlisse konnen an lhrer FRITZ!Box an einer anderen
Position oder in einer anderen Farbe sein. Es kdnnen auch mehr oder weniger Anschlussmaoglichkeiten vor-
handen sein als auf den Bildern dargestellt.

® HauslUbergabepunkt

® Glasfaserdose

® ONT (Optical Network Termination)
® Router (z.B. FRITZ!Box 7530/7590)
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—> Stellen Sie sicher, dass der ONT mit Strom versorgt ist. Die Power-Lampe sollte leuchten.
Wenn der Anschluss geschaltet ist, leuchtet auch die PON-Lampe am ONT.

— Verbinden Sie das Glasfaser-Anschlusskabel mit dem griinen SC/APC-Anschluss am ONT und,
wie in der Grafik abgebildet, mit dem LC/APC-Anschluss an der Glasfaserdose. Nutzen Sie das
beigefligte 1 Meter lange Glasfaser-Anschlusskabel SC/APC 8° zu LC/APC 8°.

—> Sollte bei Innen noch keine Glasfaserdose vorhanden sein, kontaktieren Sie bitte die BlTel unter
service@bitel.de oder (05 21) 3 29 31 11. Ein Techniker wird dann die Glasfaserdose kostenlos
in der Nahe des Hausiibergabe-Punktes (HUP) installieren.

— Verbinden Sie die FRITZ!Box mit dem ONT, indem Sie ein Netzwerkkabel (mind. CAT 6)
am ONT bei GE bzw. LAN1 anschlieBen und an der FRITZ!Box am WAN Anschluss. Manche
FRITZ!Boxen haben einen separaten blauen WAN-Anschluss (z.B: FRITZ!Box 7590, 5590).
Andere FRITZ!Boxen nutzen LAN1 als WAN-Anschluss (z.B: FRITZ!Box 7430, 7490, 7530, 5530).
Sobald die Verbindung zur FRITZ!Box hergestellt ist, leuchtet am ONT die LAN-Lampe.

— Der DSL-Anschluss der FRITZ!Box wird bei einem Glasfaseranschluss nicht genutzt!
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2.1. Auf die Benutzeroberflache der FRITZ!Box zugreifen

SchlieBen Sie lhre FRITZ!Box entsprechend des Anschlussbilds an. Bei einem Tarifwechsel, oder wenn ihr
Router schon an einem anderen Anschluss genutzt wurde, setzten Sie den Router auf Werkseinstellungen
zurlick, um falsche Einstellungen zu vermeiden. Dabei gehen alle Einstellungen (Rufzuordnung, Telefon-
buch, Ansagen fiir den internen Anrufbeantworter, etc.) verloren. Um die FRITZ!Box auf Werkseinstellun-
gen zurlck zu setzen, schlieBen Sie ein analoges Telefon bei FON1an und wahlen Sie: #991*15901590*.
Legen Sie nach 3 Sekunden auf. Der Werksreset dauert ca. 5 Minuten. Wahrend dem Werksreset startet
die FRITZ!Box neu.

Verbinden Sie als nachstes lhren Computer per LAN oder WLAN mit der FRITZ!Box.

Offnen Sie einen Webbrowser (Firefox, Google Chrome, Safari, etc.) und geben Sie in die Adresszeile
Lfritz.box“ ein.

2o @ @ | @ FRITZ!Box x |+ W

&5 BB Q tritzbox - L8 =

Sollte Innen die Anmeldeseite nicht angezeigt werden, geben Sie in die Adresszeile die IP-Adresse
der FRITZ!Box ein: ,192.168.178.1".

Falls Sie auch mit der IP-Adresse nicht auf die Anmeldeseite der FRITZ!Box gelangen, verwenden
Sie einen anderen Webbrowser oder uberprifen Sie lhre Netzwerkeinstellungen.

[ JON ] @ | @ FRITZ!Box x| S

<« G | O & 1921681781 _ i?r @ & f =

Auf der Anmeldeseite geben Sie das FRITZ!Box- .
Kennwort ein. Willkommen bei lhrer FRITZ!Box

Dieses finden Sie auf der Riickseite der FRITZ!Box Bitte melden Sie sich mit Ihrem Kennwort an.
und auf der beiliegenden Karte. Klicken Sie danach
auf ,’Anmelden“' FRITZ!Box-Kennwort -

Bei dlteren FRITZ!Box-Modellen ist teilweise kein

Kennwort vom Hersteller vorgegeben. Dann wurde IR LR ‘
dieses vom Kunden selbst gewahlt. Ist das Kenn-

wort nicht mehr bekannt, kann man die FRITZ!Box

nur auf Werkseinstellungen zuricksetzen und dann

ein neues Kennwort vergeben.

Anmelden
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—> Deaktivieren Sie ,Diagnose und Wartung“ und klicken Sie auf ,,OK"“.

Willkommeen bei e FRITS "Baoa

Untase Datendthutteriiirneng

|:| Diagnods und Wartung
’ Zur Verbasserung Thees Progulctes und Fur den sicheren Betriel an Imrem Angchiluss verwendst AVM Fehlerberichte und bed Badar Diagnosedaten, So profitieren S

v Optimierungen bei Updates oder notwendigen Anpaisungen durch AvM. Unter "internet » Tugsngdaten = Avu-Dienats” konnen S dese Binstellung jedertein
dndarn,

-

— Beenden Sie den Einrichtungsassistenten falls dieser angezeigt wird, da hierbei spezielle
Konfigurationseinstellungen nicht bertcksichtigt werden. Klicken Sie daher auf ,Abbrechen®.

Wird diese Seite nicht angezeigt, folgen Sie der Anleitung auf der nachsten Seite.

Willkosmmen bei Ihvrer FRITS Box

Dieser Assistent unterstlt Sie bei der Eincichtung Threr FRITZ'Box.

In wenlgen Schritten werden alle notwendlgen Grundelnstellungen vorgenommen. Sie kbnnen den Assistenten jederzelt abbrechen und die Elnfchtung
spiter fortsetren.

Wenn Ske stattdessen Einstellungen in lhre FRITZ |Box Gbermehimen milichten, die zuvor in einer anderen FRITZ! Box oder in einem kompatiblen Speedport-
Garst gesichert wurden, kiicken Sie hier: Einoteliungen Gbarnehmen. Der Einrichtungeascistent wird dadurch besndet.

— Bestatigen Sie ,,Assistenten beenden“ und beginnen Sie mit der eigentlichen Konfiguration
der FRITZ!Box.

Wenn Sie den Assistenten jetzt beenden, gehen lhre Eingaben verioren,
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2.2. Internetverbindung einrichten mit ONT

Wenn Sie lhren Router bei BlTel gekauft haben, wird in der Regel ein GroRteil der Konfiguration auto-
matisch durchgeflihrt, sobald der Anschluss bereitgestellt wurde. Damit diese Automatik funktioniert,
muss sich die FRITZ!Box im Auslieferungszustand befinden und richtig angeschlossen sein. Bitte folgen
Sie der Anleitung ab Seite 25 wenn Sie auf der Ubersichtsseite sehen, dass die Internetverbindung und
die Telefonie bereits automatisch eingerichtet wurde.

verbindungen

@ Internet Anbister: BITel
verbunden seit 05.05.2022, 12:00 Uhr

@ Telefanie 1 Rufnummer aktiv: 052132922616

Wenn Sie lhre FRITZ!Box nicht bei BITel gekauft haben, oder die Automatik ausnahmsweise nicht
funktioniert, folgen Sie der Anleitung.

Der ,LAN-Ausgang“ (mit GE bzw. LAN1 beschriftet) des Glasfaser-Modems (ONT) muss mit dem
WAN-Anschluss (ggf. LAN1) der FRITZ!Box verbunden sein.

Auf der Ubersichtsseite der FRITZ!Box sehen Sie dann, dass lhr Router nicht tiber den DSL-Anschluss,
sondern Gber den WAN-Anschluss verbunden ist (am ONT leuchtet jetzt auch die LAN-Lampe).

@ DSL untérbrochen, Diagnose aufrufen

@ WAN verbunden

Bei dlteren Firmware-Versionen muss als erstes die ,,Erweiterte Ansicht“ aktiviert werden.

Ab der Firmware-Version 7.50 ist es nicht mehr nétig die ,,Erweiterte Ansicht“ zu aktivieren,
da diese immer aktiv ist.

—> Klicken Sie dazu oben rechts auf die drei
vertikal angeordneten Punkte.

MyFRITZ!
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—> Aktivieren Sie die ,Erweiterte Ansicht". & v o =
Abmelden 18m41s
Kennwort andern
Erweiterte Ansicht o -
MyFRITZ!

— Klicken Sie im Menu auf der linken Seite

auf ,Internet*. Ubersicht

— Klicken Sie auf ,Zugangsdaten®. Internet o -

Online-Monitor

.

An dieser Stelle gibt es bei den unterschiedlichen FRITZ!Boxen drei Varianten.

(z.B: FRITZ!Box 7430, FRITZ!Box 7490, FRITZ!Box 7530, FRITZ!Box 7590)

— Wahlen Sie bei Internetanbieter: \ ;
nternetanbieter
. ° 13

~weitere Internetanbieter”. Wihlen Sie lhren Internetanbieter aus. ’
. . o Int tanbiet i i v
—>  Wihlen Sie bei der unteren Auswahl: A L |
,anderer Internetanbieter*. |Anderexintemetanbieter |
Name |BITel |

—> Vergeben Sie bei Namen eine eindeutige
Bezeichnung wie z.B. ,BlTel".

— Wahlen Sie bei Anschluss: ,Anschluss an externes Modem oder Router®.

Anschluss
Geben Sie an, wie der Internetzugang hergestellt werden soll.

O Anschluss an einen DSL-Anschluss

Wéhlen Sie diesen Zugang, wenn die FRITZ!Box mit dem DSL-Kabel mit Ihrem DSL-Anschluss verbunden ist. Das in der FRITZ!Box integrierte DSL-Modem wird
fiir die Internetverbindung genutzt.

(O Anschluss an ein Kabelmodem (Kabelanschluss)
Wiahlen Sie diesen Zugang, wenn die FRITZ!Box {iber "LAN" an ein Kabelmodem, das die Internetverbindung herstellt angeschlossen ist.
@® Anschluss an externes Modem oder Router

Wahlen Sie diesen Zugang, wenn die FRITZ!Box iiber "LAN" an ein bereits vorhandenes externes Modem oder einen Router angeschlossen ist.
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(z.B: FRITZ!Box 5530 Fiber)

— Wahlen Sie bei Internetanbieter: Anbieter
,andere Internetanbieter” aus. Bitte wahlen Sie den Anbieter, der die Internetverbindung zur Verfogung stellt

— Geben Sie bei Name eine eindeutige
Bezeichnung ein, z.B. ,BITel".

internetzugang lber

— Wahlen Sie bei Internetzugang tber
die Option ,LAN 1“ aus. O vracie l

(® LAN2

(z.B: FRITZ!Box 5590 Fiber)

— Wahlen Sie bei Internetanbieter: Anbieter
»andere Internetanbieter” aus. Bitte wahlen Sie den Anbieter, der die Intemnetverbindung 2ur Verfugung stellt

— Geben Sie bei Name eine eindeutige
Bezeichnung ein, z.B. ,BITel".

Internetzugang Gber

— Wahlen Sie bei Internetzugang uber S el
die Option ,WAN*" aus. ® WAN _

Weiter unten auf der Seite geben Sie Ihre Zugangsdaten ein.
Bei dem Menipunkt ,Betriebsart“ lassen Sie die Option , Internetverbindung selbst aufbauen“ unverandert.

— Wahlen Sie bei ,Werden Zugangsdaten

benétigt“ die Option ,,Ja“ aus. ® i _

— Den Benutzernamen finden Sie auf lhrer Banutzernams abcd 1234448 dsl. bitel net
Auftragsbestatigung unter , lhr Benutzer- Ke T - i
name fiir DSL“. O

—> Das Kennwort finden Sie auf Ihrer Auftrags-
bestatigung unter ,lhr BITel-Passwort fiir
E-Mail und DSL".
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— Klicken Sie auf ,Verbindungseinstellungen dndern*.
—> Geben Sie bei ,,Downstream” und ,Upstream* jeweils ,,1000“ ein.

— Klicken Sie anschlieRend auf ,Ubernehmen®.

ALtrearT 1000 MBS

g 3T 1000 MBIt -

—> Bestatigen Sie den Hinweis mit ,,OK*. fritz.box enthik

Mit Ubernahme der Einstellungen wird die "LAN 1"-Buchse lhrer FRITZ!
Box zur WAN-Schnittstelle (Verbindung zum Internet).

Achtung:
Die Cberfliche lhrer FRITZ!Box ist danach nur noch (ber WLAN, LAN 2,

LAN 3 erreichbar.

— Bestatigen Sie mit ,,0K*.

Der Vorgang wurde erfolgreich abgeschlossen. Im weiteren Verlauf wird Ihre Internetverbindung gepriift.

—> Bestétigen Sie mit ,0K*.

Die Priifung der Internetverbindung war erfolgreich.

v4

Die Internetverbindung ist nun eingerichtet Fr——m
tiber den WAN-Anschluss (bzw. LAN 1). -
@ internet Anbieter; BiTel

ber LAN 1 seit 04.05.2022, 16:18 Uhr
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3. Telefonie (VolP) einrichten

Uberpriifen Sie als erstes die Firmware-Version.

Bei einigen FRITZ!Boxen kann die Telefonie nur mit der aktuellsten Firmware-Version funktionsfahig
eingerichtet werden.

—> Klicken Sie im Menu auf der linken Seite
auf , System*.

— Klicken Sie auf ,Update*.

Heimnetr

hagnose
‘ System
Lresg -
Enermiel
h Ser ¢
RiT in - Barg Ll
Tl ]
erung
= I
— Klicken Sie auf ,Neues FRITZ!OS suchen* Neues ERITZIOS suchen -

um die Firmware zu aktualisieren.

Wenn ein Update durchgeflihrt wurde, startet die FRITZ!Box ggf. einmal neu. Dann mussen Sie sich einmal
neu an der FRITZ!Box anmelden. Der Vorgang wird auf Seite 11 beschrieben.
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— Klicken Sie links im Men auf , Telefonie*“. a5 ]
Ubersicht

— Klicken Sie auf ,eigene Rufnummern®.
Internet

‘ .. Telefonie .

Anrufe
Anrufbeantworter
Telefonbuch
Weckruf
Fax
Rufbehandlung
Telefoniegerite
-
' Heimnetz
WLAN

DECT

— Wahlen Sie oben die Registerkarte ) .
. \, Telefonie > Eigene Rufnummern
»~Anschlusseinstellungen®.

Rufnummern Anschlusseinstellungen | Sprachilibertragung

—> Tragen Sie die Landesvorwahl und Ihre
Ortsvorwabhl ein. Beispiel fir Bielefeld: ,521¢. Standortangaben

Land | Deutschland v

Landesvorwahl - |00 ||49
Ortsvorwahl ‘ o 521 |
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— Deaktivieren Sie ,Festnetz aktiv“ (wird bei manchen FRITZ!Box Modellen nicht angezeigt).

Festnetz

[0 restnetzaktiv

Das Festnetz kann deaktiviert werden, wenn die FRITZ!Box nur mit dem Internet-Anschiuss und nicht mit einem Festnetz verbunden ist. Alle Telefonate werden
dann Uber das Internet gefuhrt. Der Internettelefonie-Anbieter muss in diesem Fall alle Anrufe weiterleiten.

— Deaktivieren Sie , Ersatzverbindung verwenden“ (wird bei manchen FRITZ!Box Modellen nicht angezeigt).

Ersatzverbindung
[ Eersatzverbindung verwenden
’ Wenn die Anwahl lber einen Internettelefonie-Anbieter scheitert, wird der Gesprichsaufbau automatisch dber andere Rufnummern versucht.
Hinweis:

Sie telefonieren dann zum Tarif des jeweiligen Anbieters.

— Klicken Sie ganz unten links auf der Seite auf ,Einstellungen @ndern*.

Telefonieverbindung

Wenn Ihr Internetanbieter fir die Telefonieverbindung eine rusatzliche Internetverbindung vorsieht, tragen Sie bitte hier die entsprechenden Angaben ein. Andern Sie
vorkonfigurierte Einstellunge le Telefonieverbindung nur dann, wenn dies awsdracklich von threm Internetanbieter vorgegeben wird.

Einstellungen andern ¥

— Deaktivieren Sie ,Faxiibertragung auch mit T.38“.
— Deaktivieren Sie ,Portweiterleitung des Internet-Routers fiir Telefonie aktiv halten”.

— Klicken Sie ganz unten auf ,,Verbindungseinstellungen fiir DSL/WAN".

Telefonleverbindung

Wenn Ihr Internetanbieter fir die Telefonisverbindung &ine Zusatzliche Intérmetverbindung vorsieht, tragen Sie bitte hier die éntsprechenden Angaben &in, Andern Sie
vorkonfigurierte Einstellungen fur die Telefonieverbindung nur dann, wenn dies ausdrucklich von Ihrem Internetanbieter vorgegeben wird.
Einstellungen andern &

Hinweis:

Rufriummern for die internentelefonie und deren Anmeldedaten geben Sie nicht auf dieser Seite ein. Die Konfiguration der Rufnummerm kannen Sie im Bereich
"Telefonie > Eigene Rufnummern > Rufnummern” vomehmen.

O Portweiterleitung des Internet-Routers fir Telefonie aktiv halten

[0 Faxibertragung auch mit T.38
’ Wenn Ihr Telefonieanbieter das Verfahren T.38 unterstitay, nutzt FRITZ! Box dieses Verfahren als Option far den Empfang und das Senden von Faxen.

Diese Option kann dann erfordedich werden, wenn der Internet-Router ankommende Telefonate nicht mehr an FRITZ!Box weiterleitet. FRITZ!Box halt die
Portweiterleitungen des Internet-Routers fir Telefonie aktiv.

Verbindungseinstellungen FOr DSL/WAN + ‘
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Aktivieren Sie die Option ,,VLAN fiir Internettelefonie wird bendétigt“.

Geben Sie bei VLAN-ID: ,,2222° ein.

Geben Sie bei PBit: ,5“ ein.

Aktivieren Sie , Fiir Internet-Telefonie eine separate Verbindung nutzen (PVC)*“.
Bei ,Werden Zugangsdaten benétigt” klicken Sie ganz unten auf ,Nein“.

Klicken Sie auf ,IP-Adresse automatisch iiber DHCP beziehen*.

VR RN A

Klicken Sie auf ,Ubernehmen®.

VLAN fir internettelefonie wird benotigt

Bitte beachten Sie, dass nur in seltenen Fallen die Verwendung einer VLAN-ID erforderlich ist. Diese erhalten Sie von lhrem Internettelefonieanbleter

v LAMN-10

—
P
P
Pl
L]

| K

ni¢ eine separate '.t"b'."d...":; nutzen (PVC

’ Werden Zugangsdaten benotigt?

Ja

Telefon everbindung erhalten Sie von Ihrem Internetanbieter.

Wahlen Sie diese Option nur dann, wenn Sie flr die separate Telefonieverbindung keine Zugangsdaten bendtigen

— Klicken Sie als ndchstes oben auf die
Registrierkarte ,Rufnummern®.

L Telefoni? Eigene Rufnummern

Rufnummern Anschlusseinstellungen Sprachiibertragung

Auf dieser Seite kénnen Sie lhre eigenen Rufnummern einrichten und bearbeiten.
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Klicken Sie unten rechts auf ,Neue Rufnummer*.
Wahlen Sie bei Telefonie-Anbieter: ,Anderer Anbieter” aus.

Tragen Sie bei ,Rufnummer fiir die Anmeldung“ lhre Rufnummer mit Vorwahl ohne
Trennungszeichen ein.

Tragen Sie bei ,Interne Rufnummer in der FRITZ!Box“ die Rufnummer ohne Vorwahl ein.

Anmeldedaten

Telefornie-Anbieter Anderer Anbieter V| -

Rufnummer flr die nterne Rufnummer in der

Anmeldung® FRITZ!Box™"

‘ 052132922616 2022616 x -

%
%

%

Die Felder ,Authentifizierungsname®, ,Proxy-Server®“, ,STUN-Server“ und ,Ortsvorwahl® bleiben frei.

Weitere Rufnummer

Tragen Sie bei ,Benutzername*“ lhre Rufnummer mit Vorwahl ohne Trennungszeichen ein.

Tragen Sie bei ,Kennwort“ das Passwort fir die Rufnummer ein, wie Sie in der
Auftragsbestatigung hinter der Rufnummer angegeben ist.

Tragen Sie bei ,Registrar” ,sip.bitel.net” ein.

Zugangsdaten

%
%
%

bdenutzername 052132922616

Kannwort sesssessss

11

Registrar sip.bitel.net

Klicken Sie auf ,,Weitere Einstellungen®.
Andern Sie die DTMF-Ubertragung auf ,RTP oder Inband*.
Deaktivieren Sie ,Ortsvorwabhl fiir ausgehende Gesprache einfligen®“.

Weitere Einstellungen zur Rufnummer

BlITel

OTMF-Obertragung v 4mmm
D W 1 4 -.‘l- 3 L) r L% 1

O
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—> Klicken Sie auf ,Weiter*.

Folgende Anmeldedaten haben Sie fir die neue internetrufnemmer eingegeben:

Anbieter Anderer Anbieter
Rufnummer fir die Anmeldung 052132522618
Benutrername 052132522616
Riegestial

Lip. bitel. met

ich abgeschiossen werde und Ober die

¢

T TN

Im nachsten Schritt werden die Anmeldedaten in die FRITZ!Box gespeichert. AnschlieBand wird geprii®t, ob die Einrichtung erfolgre
eingerngnieie Rufnummer nun telefoniert werden kann

Elnrichtung der Rufmumm

er nach dem "Ubernehmen” prifen

Sollte an dieser Stelle eine Fehlermeldung angezeigt werden, tGberprifen Sie bitte nochmal die
Einstellungen inkl. Rufnummer und Kennwort.

— Klicken Sie auf ,,Weiter".

Folgende Anmeldedaten haben Sie fir die neus Intemnetrufnummer eingegeben:

Anbister Anderer Anbieter
052132922616
052132922616

sip.bitel. net

Rufnummer fiir die Anmeldung
Benutzername
Registrar

Die Anmeldedaten wurden gespeichert.

Die Prifung der Telefonie war erfolgresch,

4

Die erste Rufnummer ist nun registriert und kann verwendet werden.
Wenn Sie weitere Rufnummern registrieren mochten, wiederholen Sie den Vorgang ab Seite 23.

— Klicken Sie auf das ,Stiftsymbol“ zum Bearbeiten der Rufnummer.

Status  Fufnummeer Anschiuss Anbieter Vorauswahi ,

@ 32922616 Intemet sip.bitel.net® 12

BlITel fiir T
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Klicken Sie auf Rufnummernformat.

Wahlen Sie bei Landesvorwahl:  keine*“.

Wahlen Sie bei Ortsvorwahl: , keine“.

Aktivieren Sie ,Ausgehende Notrufe ohne Vorwahlen libermitteln®.

¢

Diese Vorwahlziffern werden der gew3hlten Rufnummer vorangestellt:

tahdaavariahi ‘ ® Keine (O Ohne Prifix (49) O Mit Prifix (0049)
Ortsvorwahi ‘ ® Keine (O OhnePrafix(5202) (O Mit Prafix (05202)

Ausgehende Notrufe ohne Vorwahlen Uibermitteln.
’ Sonderrufnummern ohne Vorwahlen tbermitteln.

Ij Telefonie-Anbieter mit amerikanischem Rufnummernplan

VAN

Rufnummernformat a

Rufnummernformat

(internationale Vorwahl 011 statt 00}

Ij Eigene Rufnummer im internationalen Rufnummernformat tbermitteln

Suffix fur
Internetrufnummern

— Klicken Sie unten links auf ,,Weitere Einstellungen®.
— Wahlen Sie bei Rufnummernunterdriickung (CLIR): ,CLIR liber *31*“,
— Wabhlen Sie bei PaketgréRe in Millisekunden: ,20%.

Weitere Einstellungen a

Weitere Einstellungen zur Rufnummer

DTMF-Ubertragung l RTP oder Inband v
Rufnummernunterdrickung ‘CLERUber‘Bl* V‘ -
(CLIR)

Rufnummerdbermittlung ‘ Deaktiviert v

[_] Anbieter unterstiitzt G.726 nach RFC 3551
[} Anbieter unterstiitzt Riickruf bei Besetzt (CCBS) nach RFC 4235

[ Anbieter unterstiitzt das Weiterleiten von Anrufen in der Rufphase

Paketgrofte in Millisekunden | 20 v

in Senderichtung

Weitere Einstellungen zur Verbindung
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— Deaktivieren Sie weiter unten ,,Rufnummer fiir die Anmeldung verwenden®.
— Deaktivieren Sie ,Anmeldung immer liber eine Internetverbindung®“.
— Klicken Sie auf ,Ubernehmen*.

Weitere Einstellungen zur Verbindung

‘ Ij Rufnummer fiir die Anmeldung verwenden
‘ [:I Anmeldung immer Gber eine Internetverbindung

Falls Ihr Internetanbieter die separate Internettelefonie-Verbindung fiir eigene Rufnummern reserviert, aktivieren Sie diese Option, wenn es sich um eine Rufnummer
eines anderen Anbieters handelt.

Internettelefonie-Anbieter Nur via IPv4 v
kontaktieren tiber
Transportprotokoll Automatisch v

[T] Der Anbieter unterstiitzt verschliisselte Telefonie iiber SRTP nach RFC 3711 und RFC 4568

Media Protocol RTP/AVP v

Der Anbieter unterstiitzt MWI (RFC 3842)

[T] pDer Anbieter unterstiitzt kein REGISTER-fetch

\/ Die Grundfunktionen der FRITZ!Box sind nun konfiguriert.
Auf der Ubersichtsseite sollte nun Internet und Telefonie griin angezeigt werden.

@ Internet Anbieter: BiTel
verbunden sei

@ Telefonie 1 Rufnummer aktiv: 052132922616
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3.1. Rufzuordnung

—> Klicken Sie links im Meni auf ,Telefonie“.

. ) Obersicht
— Klicken Sie auf , Telefoniegerate“.
Intermet
Telefonie

Anrufe
Anrufbeantworter
Telefonbuch
Weckruf

Fax

Rufbehandlung

T

Eigene Rufnummen

O

Auf dieser Seite kdnnen Sie festlegen, welches Telefon auf welche Rufnummer reagieren soll und welches

Telefon welche Rufnummer tUbermitteln soll. In diesem Fall wiirde das Telefon, das bei FON1 an der

FRITZ!Box angeschlossen ist, klingeln, wenn die Rufnummer 32922616 angerufen wird und auch diese

Rufnummer bei abgehenden Gesprachen Ubermitteln.

Das Telefon, das bei FON2 angeschlossen ist, wirde bei allen Rufnummern klingeln die in dieser FRITZ!Box
registriert sind. Da keine Rufnummer definiert ist, die bei ausgehenden Gesprachen Ubermittelt werden soll,

kann es sein, das ausgehende Gesprache nicht zustande kommen.

— Um diese Einstellungen zu dndern klicken Sie auf das ,Stiftsymbol“ rechts von FON1/FON2.

Rufmummer

Name = Anschiuss g

-"ILJ'_--ﬁI"‘P:"lt‘. .ITT‘G:?IT'-!'I!_‘I'Id INkErn
Anmufbeantworter Integriert - alle **600
Telefon FON 1 32922616 329226186 o
Telefon FOM 2 - alle "2
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Hier kdnnen Sie die Bezeichnung dndern (z.B.: Telefon / Fax / Telefon Erdgeschoss / usw.).

Ll

Klicken Sie in das Feld unter ,,Ausgehende Anrufe“ um festzulegen, welche Rufnummer bei
ausgehenden Anrufen von diesem Telefon Gbermittelt werden soll.

— Wahlen Sie bei ,Ankommende Anrufe” aus, bei welcher Rufnummer dieses Telefon klingeln soll.

Telefon Klingelsperre Merkmale des Telefoniegerites

Hier kénnen Sie die Rufnummern fir diesen Anschluss vergeben.

Telefon am Anschluss FON 1

Bezeichnung: ‘ Telefon ‘ -

Ausgehende Anrufe

|

| 32922616 v

Ankommende Anrufe

O auf alle Rufnummern reagieren

‘ @® nurauf folgende Rufnummern reagieren

32922616 (Rufnummer fiir ausgehende Gespriache)

(] 32921882

— Klicken Sie anschlieBend auf die Registerkarte ,Merkmale des Telefoniegerates”.
— Deaktivieren Sie die ,HD-Telefonie“ wenn die Option angezeigt wird.
— Klicken Sie auf ,,0K*.

HD-Telefonie

HD deaktiviert -

\/ Die Grundkonfiguration der FRITZ!Box ist damit abgeschlossen!

BITel lIschaft fiir Te rikation mbH
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