Anleitung zur Einrichtung lhres BITel-E-Mail- BiTel
Kontos fiir Outlook 2019 auf Windows

— Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das ,Windows-Symbol* unten links in Ihrer Taskleiste.
— Als nachstes gehen Sie zu ,Suchen* (1.) und klicken mit der linken Maustaste darauf.

Windows PowerShell (Administrator)

Task-Manager

Einstellungen

Explorer

Suchen

Ausfihren

Herunterfahren oder abmelden

Desktop

— In dem sich 6ffnenden Suchfenster geben Sie ,Systemsteuerung® (2.) ein.
—>  Windows sollte Ihnen direkt die ,Systemsteuerung® vorschlagen. Klicken Sie bitte auf ,Offnen® (3.).

Alle Apps Dokumente Web Mehr «

Héchste Ubereinstimmung

Systemsteuerung
App
Apps
Systemsteuerung
3¥ Einstellungen App

Unternehmen und das Web durchsuchen

je systemsteuerung - ergebnisse aus dem
Unternehmen und dem Web anzeigen

yel systemsteuerung dffnen
Recent

pe. systemsteuerung drucker 8

Mail (Microsoft Outlook) (32-Bit)
A systemsteuerung programme ol Programme und Features

P systemsteuerung wiederherstellung | Gerate-Manager
P systemsteuerung windows 10 = Energieoptionen
,O systemsteuerung mail Run programs made for previcus versions of Windows
L systemsteuerung ATE

wiederherstellungspunkte Uninstall a program

Speicherplitze
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Anleitung zur Einrichtung lhres BlITel-E-Mail-Kontos
flir Outlook 2019 auf Windows

— Es 6ffnet sich ein neues Fenster.
Sollte Ihre Systemsteuerung wie folgt aussehen, dndern Sie die ,,Anzeige“ von ,Kategorie“ zu ,GroRe Symbole*.

isteuerung

4+ B Systemsteuerung

Sichern und Wiederherstellen (Windows 7)

\' . Netzwerk und Internet
Netzwerkstatus und -aufgaben anzeigen
Hardware und Sound

i '."
ﬁ‘ Gerdte und Drucker anzeigen
Gerdt hinzufugen
S~

Programme
[‘1 Programm deinstallieren

Eihstellungen des Computers anpassen

System und Sicherheit
Status des Computers dberprifen
Sicherungskopien von Dateien mit dem

Dateiversionsverdauf speichem

2
S
@

Benutzerkonten
Q Kontotyp dndem

Anzeige:

Darstellung und Anpassung

Zeit und Region

Datums-, Uhrzeit- oder Zahlenformat dndern

Erleichterte Bedienung
Einstellungen empfehlen lassen
Visuelle Darstellung des Bildschirms optimieren

—> Dann klicken Sie auf ,Mail (Microsoft Outlook) (32-bit)* (4.).

Alle Systemsteuerungselemente

5% Benutzerkonten
& Dateiversion sverlauf
Explorer-Optionen
lﬁ Gerate und Drucker

4—] Internetoptionen

tl- Netzwerk- und
e Freigabecenter

@l Anmeldeinformationsver...

@\

4 (2 » Systemst.. > Alle Systemsteuerungselemente > v

Einstellungen des Computers anpassen

g Arbeitsordner

ﬁ BitLocker-Laufwerkversch...

Datum und Uhrzeit

-.,; Farbverwaltung

oy Gerite-Manager

@ Mail (Microsoft Outlook)
(32-Bit)

@ Problembehandlung

Anzeige: GrofBe Symbole v

Automatische Wiedergabe

Center flr erleichterte
Bedienung

Energieoptionen
Flash Player (32-Bit)
Indizierungsoptionen
Maus

Programme und Features
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Anleitung zur Einrichtung lhres BlITel-E-Mail-Kontos
flir Outlook 2019 auf Windows

— Im folgenden Fenster klicken Sie auf ,E-Mail-Konten* (5.).

(D Mail-Setup - Outlook X
E-Mail-Konten

Se
Datendateien

-
&g die Outlook zum Speichern von E-Mail und

Profile
Q Mehrere Profile fur E-Mail-Konten und

3 E-Mail-Konten und Verzeichnisse einrichten. |I E-Mail-Konten... I

Andern Sie die Einstellungen fur die Dateien, DalEnattien)

Dokumenten verwendet.

Profile anzeigen...
Datendateien einrichten. Normalerweise wird 9

nur eines benotigt.

SchlieBen
— Als nachstes klicken Sie bitte auf ,Neu hinzufiigen* (6.).
P Kontoeinstellungen X
E-Mail-Konten
Sie kénnen ein Konto hinzufigen oder entfernen. Sie konnen ein Konto auswahlen, um dessen Einstellungen zu
andern.
E-Mail Datendateien RSS-Feeds SharePoint-Listen Internetkalender Veroffentlichte Kalender Adressbicher
& Neu... 'e rieren... 4% Andem... & tandard festlegen 3 Entfernen 4 &
Name Typ
SchlieBen
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Anleitung zur Einrichtung lhres BlITel-E-Mail-Kontos
flir Outlook 2019 auf Windows

O

— Als nachstes wahlen Sie ,Manuelle Konfiguration oder zusatzliche Servertypen*.

(A Konto hinzufigen X

Konto automatisch einrichten
Manuelle Einrichtung eines Kontos oder Herstellen einer Verbindung mit anderen Servertypen.

() E-Mail-Konto

[ ] [tscn | [ o

— Als Kontotyp wahlen Sie die Option ,POP oder IMAP*

A Konto hinzufagen x

Waéhlen Sie Thren Kontotyp aus.

() Microsoft 365
Automatische Einrichtung fdr Microsoft 365-Konten

(® POP oder IMAP
Erweiterte Einrichtung fur POP- oder IMAP-E-Mail-Konten

() Exchange ActiveSync
Erweiterte Einrichtung fir Dienste, die Exchange ActiveSyncverwenden

< Zuriick Abbrechen Hilfe
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Anleitung zur Einrichtung lhres BlITel-E-Mail-Kontos
flir Outlook 2019 auf Windows

O

Wahl des Kontotyps

Hinweis: Wenn Sie Ihre E-Mails auf mehr als einem Endgerat
abrufen moéchten, empfehlen wir die Einrichtung mit IMAP.

— Fur die Verwendung von IMAP klicken Sie bitte hier:

@ IMAP Einstellungen

— Fur die Verwendung von POP3 klicken Sie bitte hier:

@ POP3 Einstellungen
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Anleitung zur Einrichtung lhres BlITel-E-Mail-Kontos
flir Outlook 2019 auf Windows

@ Einrichtung mit IMAP Einstellungen

— Wabhlen Sie als Kontotyp IMAP.

Bitte erganzen Sie folgende Angaben wie auf dem Bild zu sehen:

» Benutzerinformationen
o> |hren Namen
> lhre E-Mail-Adresse (welche Sie im BITel Kundencenter festgelegt haben)

» Posteingangsserver
> den Hostnamen des Servers: imap.bitel.net

» Postausgangsserver (SMTP)
©> den Hostnamen des Servers: smtp.bitel.net

» Anmeldeinformationen
o> |hren Benutzernamen
o |hr Kennwort (BlTel-Passwort)

% Den Benutzernamen und das BlTel-Passwort entnehmen Sie bitte Ihrer BITel-Auftragsbestatigung.
Wichtig: Der Benutzername wird ohne Endung (z.B. @dsl.bitel.net) eingegeben.

— Klicken Sie dann auf ,Weitere Einstellungen*.

O

POP- und IMAP-Kontoeinstellungen
Geben Sie die E-Mail-Servereinstellungen fiir Ihr Konto ein.

Benutzerinformationen Kontoeinstellungen testen
Ihr Name: |Max Mustermann | Wir empfehlen Ihnen, das Konto zu testen, damit
‘ sichergestellt ist, dass alle Eintrage richtig sind.
E-Mail-Adresse: |mammustermann@bitel.netI
Serverinformationen
Kontoeinstellungen testen ...
Kontotyp: imap v

Kontoeinstellungen durch Klicken auf "Weiter”

Posteingangsserver: Iimap.bitcl.net I automatisch testen
Postausgangsserver (SMTP): Ismtp.bitel.net |

Anmeldeinformationen
Benutzername: [ I
E-Mail im Offlinemodus: Alle
Kennwort: | | '

E Kennwort speichern

[[] Anmeldung mithilfe der gesicherten
Kennwortauthentifizierung (SPA) erforderlich

| Weitere Einstellungen I

< Zuriick Abbrechen Hife

M Konto hinzufigen X
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Anleitung zur Einrichtung lhres BlITel-E-Mail-Kontos ‘
fiir Outlook 2019 auf Windows J

— Gehen Sie zu dem Reiter ,Postausgangsserver.
— Dort setzen Sie einen Haken bei ,Der Postausgangsserver (SMTP) erfordert Authentifizierung“.

— Dann wahlen Sie , Gleiche Einstellungen wie fiir Posteingangsserver verwenden*.

B Internet-E-Mail-Einstellungen X

Allgemein |Postausgangsserver| Erweitert

% Postausgangsserver (SMTP) erfordert Authentifizierung

Gleiche Einstellungen wie far Posteingangsserver verwenden
(O Anmelden mit

Kennwort speichern

Gesicherte Kennwortauthentifizierung (SPA) erforderlich

(O Vor dem Senden bei Posteingangsserver anmelden
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Anleitung zur Einrichtung lhres BlITel-E-Mail-Kontos
flir Outlook 2019 auf Windows

— Als nachstes gehen Sie zu dem Reiter ,Erweitert®.

J

Tragen Sie im Feld Posteingangsserver (IMAP) 993 ein
und wahlen als verschlisselten Verbindungstyp SSL/TLS.

— Tragen Sie im Feld Postausgangsserver (SMTP) 465 ein
und wahlen als verschlisselten Verbindungstyp SSL/TLS.

— Klicken Sie auf ,,OK*.

J iali-EINSTE ~ i
Allgemein Postausgangsserver Erweitert

! Serveranschlussnummern

Posteingangsserver (IMAP): | 993 Standard verwenden

i Verwenden Sie den folgenden SSUTLS
verschliusselten Verbindungstyp: k]

Postausgangsserver (SMTP): |465 I

I Verwenden Sie den folgenden
verschlusselten Verbindungstyp: e

Servertimeout {
Kurz @ Lang 1 Minute
Ordner

| Stammordnerpfad: |

Gesendete Elemente
|:| Keine Kopien gesendeter Elemente speichern
Geloschte Elemente

|:] Elemente zum Loschen markieren, jedoch nicht automatisch verschieben

Zum Loschen markierte Elemente werden endgultig geloscht, wenn die
Elemente im Postfach bereinigt werden,

|Z1 Elemente beim Wechseln von Ordnern im Onlinemodus bereinigen

oK Abbrechen | |
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Anleitung zur Einrichtung lhres BlITel-E-Mail-Kontos ‘
fiir Outlook 2019 auf Windows J

Das Fenster schlieRt sich nun und Sie sehen wieder die Kontoeinstellungen.
— Klicken Sie dort auf ,Weiter*.
Windows wird nun die Kontoeinstellungen testen.
— Wenn der Status als ,Erledigt“ angezeigt wird, klicken Sie auf ,SchlieRen*.

Kontoeinstellungen testen

Alle Tests wurden erfolgreich ausgefuhrt. Klicken Sie auf “SchlieBen” um

Anhalten
fortzufahren.

Aufgaben Fehler

Aufgaben Status
\/Bei Posteingangsserver anmelden (IMAP) Erledigt
/Testnachricht senden Erledigt

Sie sollten die Meldung erhalten, dass alle Einstellungen abgeschlossen wurden.
— Klicken Sie nun auf ,Fertig stellen*.

¥ Konto hinzufagen =

Alle Einstellungen sind abgeschlossen.

Es sind alle Informationen vorhanden, die zum Einrichten lhres Kontos notwendig sind,

[ outiook Mobile such auf meinem Telefon sinrichten Weiteres Konto hinzufogen...

< Zuruck | Fartig stellsn Hilfe

| I ? Damit haben Sie Ihr BITel-E-Mail-Konto erfolgreich eingerichtet.
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Anleitung zur Einrichtung lhres BlITel-E-Mail-Kontos
flir Outlook 2019 auf Windows

@

Einrichtung mit POP3 Einstellungen
— Wahlen Sie als Kontotyp POP3.

Bitte erganzen Sie folgende Angaben wie auf dem Bild zu sehen:

» Benutzerinformationen

5

o> |hren Namen

> lhre E-Mail-Adresse (welche Sie im BITel Kundencenter festgelegt haben)

Posteingangsserver
© den Hostnamen des Servers: pop3.bitel.net

Postausgangsserver (SMTP)
©> den Hostnamen des Servers: smtp.bitel.net

Anmeldeinformationen

o> |hren Benutzernamen
o |hr Kennwort (BlTel-Passwort)

— Klicken Sie dann auf ,Weitere Einstellungen*.

BlITel

Den Benutzernamen und das BlTel-Passwort entnehmen Sie bitte Ihrer BITel-Auftragsbestatigung.
Wichtig: Der Benutzername wird ohne Endung (z.B. @dsl.bitel.net) eingegeben.

(@ Konto hinzufigen

POP- und IMAP-Kontoeinstellungen

Geben Sie die E-Mail-Servereinstellungen fir Ihr Konto ein.

Benutzerinformationen

Ihr Name: [Max Mustermann |

E-Mail-Adresse: [max.mustermann@bitel.net |

Serverinformationen

Kontotyp: |ror3 v
Posteingangsserver: {pop3.bitel.net |
Postausgangsserver (SMTP): fsmtp bitel.net |
Anmeldeinformationen

Benutzername: | |
Kennwort: | ]

@ Kennwort speichern

Dhnmeldunn mithilfe der gesicherten
Kennwortauthentifizierung (SPA) erforderlich

Kontoeinstellungen testen

Wir empfehlen lhnen, das Konto zu testen, damit
sichergestelit ist, dass alle Eintrage richtig sind.

Kontoeinstellungen testen ...

@ Kontoeinstellungen durch Klicken auf "Weiter
automatisch testen

Meue Machrichten Gbermitteln in:

(®) Neue Outlook-Datendatei
(O vorhandene Outlook-Datendatei

Durchsuchen

I ‘Weitere Einstellungen I

< Zuriick

o] [ atbeechn | [ rie
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Anleitung zur Einrichtung lhres BlITel-E-Mail-Kontos ‘
fiir Outlook 2019 auf Windows J

— Gehen Sie zu dem Reiter ,Postausgangsserver.
— Dort setzen Sie einen Haken bei ,Der Postausgangsserver (SMTP) erfordert Authentifizierung“.

— Dann wahlen Sie , Gleiche Einstellungen wie fiir Posteingangsserver verwenden*.

B Internet-E-Mail-Einstellungen X

Allgemein |Postausgangsserver| Erweitert

% Postausgangsserver (SMTP) erfordert Authentifizierung

Gleiche Einstellungen wie far Posteingangsserver verwenden
(O Anmelden mit

Kennwort speichern

Gesicherte Kennwortauthentifizierung (SPA) erforderlich

(O Vor dem Senden bei Posteingangsserver anmelden
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Anleitung zur Einrichtung lhres BlITel-E-Mail-Kontos
flir Outlook 2019 auf Windows

— Als nachstes gehen Sie zu dem Reiter ,Erweitert®.

J

Tragen Sie im Feld Posteingangsserver (POP3) 993 ein
und wahlen als verschlisselten Verbindungstyp SSL/TLS.

— Tragen Sie im Feld Postausgangsserver (SMTP) 465 ein
und wahlen als verschlisselten Verbindungstyp SSL/TLS.

— Klicken Sie auf ,,OK*.

(D Internet-E-Mail-Einstellungen X

Allgemein Postausgangsserver Erweitert

Serveranschlussnummern

Posteingangsserver (POP3): Standard verwenden

L Server erfordert eine verschlusselte Verbindung (SSUTLS

Verwenden Sie den folgenden
verschlUsselten Verbindungstyp: SHES

Servertimeout

Kurz ® Lang 1 Minute
Ubermittlung -

i:l Kopie aller Nachrichten auf dem Server belassen

Vom Server nach 14 ~ | Tagen entferner

v

Entfernen, wenn aus “Geldschte Elemente” entfernt
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Anleitung zur Einrichtung lhres BlITel-E-Mail-Kontos ‘
fiir Outlook 2019 auf Windows J

Das Fenster schlieRt sich nun und Sie sehen wieder die Kontoeinstellungen.
— Klicken Sie dort auf ,Weiter*.
Windows wird nun die Kontoeinstellungen testen.
— Wenn der Status als ,Erledigt“ angezeigt wird, klicken Sie auf ,SchlieRen*.

Kontoeinstellungen testen

Alle Tests wurden erfolgreich ausgefuhrt. Klicken Sie auf “SchlieBen” um

Anhalten
fortzufahren.

Aufgaben Fehler

Aufgaben Status
\/Bei Posteingangsserver anmelden (POP3) Erledigt
/Testnachricht senden Erledigt

Sie sollten die Meldung erhalten, dass alle Einstellungen abgeschlossen wurden.
— Klicken Sie nun auf ,Fertig stellen*.

¥ Konto hinzufagen =

Alle Einstellungen sind abgeschlossen.

Es sind alle Informationen vorhanden, die zum Einrichten lhres Kontos notwendig sind,

D OQutlook Mobile auch auf meinem Telefon ginrichizn Weiteres Konto hinzulGgen...

< Zuruck | Fartig stellsn Hilfe

| I ? Damit haben Sie Ihr BITel-E-Mail-Konto erfolgreich eingerichtet.
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