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Liebe Leserinnen und Leser,

der Sommer neigt sich dem Ende entgegen — und mit ihm die Zeit des Sonnenscheins, des Eis in
Waffeltiten und der unbeschwerten Tage im Urlaub oder auf Balkonien. Wir hoffen, Sie konnten den
Sommer 2023 in vollen Zigen genieRen und kehren erholt in den Alltag zurtick. Wir von BlTel sind in
der Sommerzeit nicht untatig gewesen und haben den Glasfaserausbau in Bielefeld und Gitersloh
weiter vorangetrieben. Damit Sie in lhren vier Wanden das Highspeed-Netz uneingeschrankt nutzen
kénnen, unterstitzt BITel die Hauseigentimer:innen bei der fachgerechten Installation der Glasfaser-
Inhouse-Verkabelung. Erfahren Sie in diesem Newsletter weitere Informationen zur Inhouse-
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Verkabelung in Mehrfamilienhausern.

Mit den letzten warmen Sonnenstrahlen haben dann auch die unzahligen Open-Air-Veranstaltungen in
unserer Region ihr Finale. Am 10. September zieht es wieder unzahlige Lauffreunde und
Sportbegeisterte in die Bielefelder Innenstadt zum ,Stadtwerke run & roll City“. Teams mit einem
Startplatz beim beliebten ,BITel Team-Running“ laufen die 5,5 Kilometer Wegstrecke sogar in
originellen Kostiimen. BITel freut sich auf diese groRartige Veranstaltung vom Kesselbrink rund um die
Bielefelder Altstadt.

Weitere spannende Informationen zum Glasfaserausbau, interessanten Aktionen in der Region und
Neuigkeiten rund um BITel lesen Sie im Folgenden. Auch in dieser Ausgabe stellen wir Ihnen in
unserer Rubrik ,Wissen kompakt* wieder grundlegende Begriffe aus der Welt der Telekommunikation
kurz und knapp vor.

Lassen Sie sich Uberraschen.

Viele GriufRe
Ihr BITel Redaktions-Team

Zukunft Glasfaser

Glasfaser in Mehrfamilienhdusern

Leistungsstarke Bandbreiten bis in jede
Wohneinheit

Die Anforderungen an eine zukunftsfahige Internetverbindung
ohne GeschwindigkeitseinbuRen wachsen auch in
Mehrfamilienhausern weiter an. Damit die volle Bandbreite in jede
Wohneinheit ankommt, unterstitzt BITel die

Hauseigentimer:innen bei der fachgerechten Installation der

Glasfaser-Inhouseverkabelung. [...]
Mehr erfahren

Wissen kompakt

Wofir braucht man eine Glasfaser-Teilnehmeranschlussdose (GF-TA)?
Die Glasfaser-Teilnehmeranschlussdose bildet den Netzabschluss nach dem Hausiibergabepunkt (HUP) [...]
Mehr erfahren

Woflr braucht man einen ONT (Signalwandler)?
Der ONT (Optical Network Transmitter) ist die entscheidende Verbindung zwischen dem Glasfaser-Netzwerk
und lhrem Heimnetzwerk. [...]

Mehr erfahren
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Service & Tipps

Gewinnspiel
Zuverlassiges High-Speed-Heimnetz fir lhr TV-Gerat,
Notebook oder Smartphone

Wer Highspeed-Downloads und vollen Streaming-Spal tiber das Internet genief3en méchte,
vertraut besser auf eine zuverlassige Hardware. Die FritzIBox 7590 AX hat genau dafir die neueste Technologie
an Bord und sichert darliber hinaus einen schnellen Datenfluss tiber Wi-Fi 6 fiir Ihr anspruchsvolles Heimnetz.

Wir verlosen drei Fritz!Box 7590 AX.

Beantworten Sie bitte folgende Frage:
An wen wende ich mich telefonisch, wenn ich eine Frage zu einer Produktbestellung habe?

Senden Sie uns bitte lhre Antwort unter dem Stichwort "Gewinnspiel" als E-Mail mit lnrem Namen und lhrer

Anschrift an gewinnspiel@bitel.de

Einsendeschluss ist der 29. September 2023

> Teilnahmebedingungen

Uber 200 Teilnehmer:innen haben an unserem Gewinnspiel in der Ausgabe 2/2023 teilgenommen. Wir gratulieren allen ausgelosten Gewinner:innen

eines 50-Euro-Gutscheins fiir das Gartencenter Brockmeyer!

BiTel vor Ort
T E

Stadtwerke run and roll City 2023

Anfeuern, Zuschauen und Mitmachen -
auch fur Kurzentschlossene

Bielefeld wird am 10. September 2023 zum 18. Mal zur
Sportstadt. Rund um Bielefelds Altstadt und den Kesselbrink
startet der Stadtwerke ,run and roll City“ in die nachste Runde.
Auch Kurzentschlossene kdnnen noch teilnehmen und sich
nachmelden. [...]

Mehr erfahren
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Bielefelder Songnéachte 2023/24

Beliebte Konzertreihe startet in die
nachste Runde

Die Bielefelder Songnachte haben sich fest im
Veranstaltungskalender etabliert. BITel unterstitzt diese
besondere Konzertreihe auch in der Saison 2023/24 wieder. Die
Besucher erwarten sechs eindrucksvolle Konzerterlebnisse, die
garantiert lange nachhallen. [...]

Mehr erfahren

Infoline oder Stérungsservice
Wahlen Sie den richtigen Ansprechpartner fur lhre Anliegen

Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter stehen Ihnen jederzeit telefonisch zur Seite.

BiTel Infoline: | BITel Stérungsservice:

Die richtige Wahl fiir: Die richtige Wahl wenn:
Produktberatung & -bestellung, Internet, Telefonie oder
Rechnungsfragen Fernsehen ausfallt

Tel.: (0521) 51-5155 Tel.: (0521) 329 3111
E-Mail: info@bitel.de E-Mail: service@bitel.de

Mo. - Fr. 8.00 - 19.00 Uhr
Sa. 9.00 - 16.00 Uhr

©00O
606

24 Stunden - 7 Tage die Woche

Fur Anliegen jeder Art:
Das digitale BiTel Kontaktformular
Ob Sie Ruckfragen stellen, Kritik Giber oder uns einfach eine Nachricht schreiben méchten:
Vieles geht auch schnell und unkompliziert online Gber unser digitales Kontaktformular.

Wir beantworten Ihre Nachrichten gern.

Hier geht's zum BITel Kontaktformular

Fragen & Anregungen?

Schreiben Sie uns, Clara Faber!

Wir freuen uns darauf.
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zum Kontakt-Formular

Privatkunden Kontakt Uber BITel

Internet & Telefonie Hilfe & Support Glasfaser fiir die Region

Fernsehen Beratung vor Ort BITel News

Teilnahmebedingungen BiTel Aktuell Gewinnspiel:

Unter den richtigen Einsendungen entscheidet das Los. Teilnahmeberechtigt sind ausschliellich Kunden der BITel Gesellschaft fur Telekommunikation
mbH. Jeder Kunde kann nur einmal teilnehmen. Der Rechtsweg ist ausgeschlossen. Die Gewinner:innen werden schriftlich benachrichtigt. Der Gewinn

ist nicht Ubertragbar. Eine Barauszahlung ist nicht moglich. Die Daten werden ausschlieRlich im Rahmen dieses Gewinnspiels nach den derzeit

geltenden datenschutzrechtlichen Vorgaben verarbeitet.

BITel Gesellschaft flir Telekommunikation mbH
Ein Unternehmen der Stadtwerke Bielefeld und der Stadtwerke Glitersloh
Berliner Strafte 260
33330 Giitersloh
Detuschland
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